Shopify Plus

Vergroot je internationale afzetmarkt voor B2B & B2C

Samen naar groei

Jollein O edia Q) shopifyplus

Roy Nieboer (Jollein) & Tim Klaassen (050media)



Voorstellen

Tim Klaassen Roy Nieboer
Teamlead Development Ecommerce Manager
050media Jollein

Jollein

W

050media



050media

Een online marketing en webdevelopment partij met Groningse nuchterheid.

14 jaar ervaring 65 collega’s Lightspeed & Shopify partner

Headless Wordpress In-house webontwikkeling Eigen webshop Cookinglife.nl
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De opdracht

“Realiseer met Jollein de volgende (digitale) stappen, waarmee we schaalbare internationale groei

kunnen realiseren voor zowel de B2C- als de B2B-markt”



Eerste 100 dagen bij Jollein

Nauwelijks B2C ervaring in het bedrijf, de E-commerce Manager bestond niet.
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Versplinterde informatie, beperkt beschikbaar > PIM

Inconsistentie en zeer matige kwaliteit van afbeeldingen > Standaardisatie & Optimalisatie
Enkel in het Nederlands > Standaard alles in NL, DE, FR, EN beschikbaar

Geen verkoop via marketplaces > Starten met verkoop via marketplaces

Webshops sterk verouderd > Nieuwe webshops B2C en B2B

Bewerken webshop tijdrovend > Eenvoudig aanpassen met herbruikbare contentblokken



Eisenpakket nieuwe webshop

Eerste 4 grote projecten afgerond, tijd om de webshops aan te pakken.

W Schaalbaar SaaS platform, minimaal maatwerk ingebouwd
W Meertalig, geschikt voor verkoop in verschillende landen
W  Geschikt voor B2B en B2C verkoop

W Eenvoudig te koppelen

W Rebranding online verder doorvertalen

W Merkbeleving Jollein online vergroten



Strategie



Shopify

The global commerce platform. Build your business with

Shopify to sell online, offline, and everywhere in between.
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Fases

Creatie webshop Doorontwikkeling & B2B implementatie

internationaal opschalen



#1 Creatie webshop
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Baby Slaapzak Jersey 30cm -
Farm

€21,99

Onze thema's

Jollein

Verzorgen

Verzorgen  Slapen  Thuis  Onderweg  Spelen  Eten&Drinken  Nieuw  Blog  Cadeaubon
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slapen Thuis Onderweg Eten & Drinken Spelen

Baby slaapzak Jersey
90cm Sun - Wild Rose

Onze thema's

Rosehip

shell knit Bouclé Teddy Bear Activiteiten Speelgoed Basic Knit Far




verhalen van mama's en papa's (to bo) en experts over

hun bijzondere beroep. Daarnaast lees jo do louke blogs over onze nieuwste items, checklist on tips.

Jollein

Morn you got thist ontbrekenin i voor baby's vanaf 6 moanden D& drie musthave toys voor baby's tot 6 maanden
jouw baby uitzet

Blogs voor papad’s en
mama'’s

5 confessions over momlife die je aan

niemand vertelt : : ;
Mom you got this! Deze items mogen niet 5 conf¢

ontbreken in jouw baby uitzet niema




Klantens

Alles over jouw bestelling

De 5 meest gestelde vragen

Kan ik ook achteraf betalen?
Hoe stuur ik iets retour?

Kan ik mijn pakket afhalen?

Wat is de levertijd van mijn bestelling?

Welke maat heb ik nodig

Bekijk alle vragen

van een slaapzak?




Koppelingen

Er zijn diverse koppelingen van tools, systemen voor Jollein opgezet,

om zo de systemen goed met elkaar te laten communiceren.
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Verzorgen  Slapen  Thuis  Onderweg  Spelen

GenGOrnken  Newy  Bog  Cadeaubon Q 2006

Jollein

For all firsts.. motherhood

M

loederschap is woardevol, samen beleef je de eerste momente

Motherhood

Alles binnen slapen

Baby's en peuters hebben veel slaap nodig. Al

denken ze daar zelf soms anders over! Met de juiste

gducten kun je dit moment zo fijn mogelijk makeall

® channable  Wpakeneo =€XacCt A channelengine



#2 Doorontwikkelen & opschalen



Doorontwikkelen

& opschalen
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Internationaal uitbreiding
Extra functies en optimalisaties

Samenwerking H&M

oek een winkel 000 a‘
&,

Dames  Heren Divided Baby  Kinderen H&M HOME Beauty  Sport  &Brands Duurzaamheid

Hm.com/H&M HOME /Joliein

Jollein

JOLLEIN

Jollein is dé expert op het gebied van baby slaapzakjes en alles in en rond het bedje van baby's. En dit al bijna 50 jaar! Alles is
gemaakt door de ogen van mama's, het is praktisch, maar ook zeker stijivol en trendy. Bovenal zijn alle items gemaakt met ons

geheime ingrediént: familie liefde.




#3 B2B implementatie



Shopify Plus & B2B

De overstap naar Shopify Plus om zo gebruik te maken van
de geintegreerde B2B module en kosten te besparen.

Checkouts klaarzetten Ander aanbod

Herhaal bestellingen m

515;.450.98

5] shopifyplus

$9,496.39




B2B design
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Snel bestellen

Quick view functie vanaf de collectiepagina
Overzichtspagina met alle producten

lets minder sfeerafbeeldingen

Afschermen webshop

Inkoopprijzen en adviesprijzen



Resultaten



Resultaten

i

Orders per dag AOV € Conversie % Terugkerende klant Actieve landen

+49% +26% +0,4% punt +29% +4

sessies zijn verdubbeld



Samen naar groei



